
OBRAZAC ZA REKLAMACIJU 

Poštovani korisniče, 

Ukoliko imate određeni prigovor ili reklamaciju na neki od proizvoda koje ste kupili putem Trgovina dijelova 

internet trgovine (www.trgovinadijelova.com) kojom upravlja Santini d.o.o., Ante Starčevića 79, Vinkovci, 

molimo da popunite podatke kako slijedi: 

Kupac(Ime i prezime/Naziv tvrtke):____________________________________________________________________________________ 

OIB (nije obavezan podatak):_________________________________________________________________________________________ 

Ulica i kućni broj:__________________________________________________________________________________ 

Poštanski broj i mjesto:______________________________________________________________________________ 

Kontakt telefon/mobitel:______________________________________________________________________________  

E-mail:____________________________________________________________________________________________ 

Artikl/i na koji se prigovor ili reklamacija odnosi 

_______________________________________________________________________________________________________________ 

 koji je/su predmet narudžbe (Broj narudžbe) ___________________________________________________________________________ 

 ili računa (Broj računa) __________________________________________________________________________________________ 

 i koji su mi dostavljeni dana _______________________________________________________________________________________ 

Razlog prigovora ili reklamacije_____________________________________________________________________________________ 

 ________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

Datum________________________________________________ 

 

 

Potpis_________________________________________________ 

 

http://www.trgovinadijelova.com/

